Trang_chu Thdéng béao vé Thuc hanh Bao mat

Thong bao Ve Thuc hanh Bao mat

Théng bao nay mo ta cach thdng tin y té vé ban cé thé dugc sit dung va tiét 16, cung cach
ban c6 thé tiép can théng tin do. Xin doc ky.

NGAY HIEU LUC: 27 THANG 7, 2026

Cam két cia chiing toi doi véi thong tin stic khde ctia ban

New England Healthcare Solutions LLC (“NEHC Solutions”, “ching t6i" hoac “cua chung t6i") cé nghia vu theo
luat phai gilr bi mat Théng tin Stic khde Bugc Bao vé (PHI) cua ban, phai trao cho ban théng bao nay vé cac
nghia vu phap Iy va thuc hanh bao mét cua ching téi déi véi PHI cla ban, va phai tuan theo cac diéu khoan
cla théng bdo dang cé hiéu luc. PHI 13 théng tin vé ban, bao gém ca théng tin nhan khau, cé thé nhan dang
dudc ban va lién quan dén suic khde thé chat hodc tinh than cla ban trong qua khu, hién tai hay tuong lai, dén
viéc cham séc stic khde ban nhan dugc, hodc dén viéc chi tra cho su cham séc do.

Cookie trén trang nay

Chung téi dung cac cookie thiét yéu dé trang web hoat dong dugc. Néu ban cho phép,
chung t6i cing muén do ludng xem nhiing trang nao gip ich nhiéu nhat cho cac gia dinh.
Chung t6i khdéng bao gid gui ndi dung mau lién hé, bat ky théng tin stic khoe nao, hay théng
tin ca nhan cla ban dén céc dich vu phan tich hodc quang cdo. Xem Chinh sach Bao mat
cla chung toi.

Chi cookie thiét yéu

Hoat dong cham séc suc khoe. Ching toi cé thé sir dung PHI clia ban cho nhiing hoat dong can thiét dé
van hanh co sd clia minh, chang han nhu danh gia chat lugng, dao tao va giam sat ngudi cham séc, viéc
cap phép, viéc kiém dinh, kiém toan va lap ké hoach kinh doanh.
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Péi tac kinh doanh. Chuing t6i c6 thé chia sé PHI cua ban véi nhiing nha cung cap thuc hién dich vu thay
cho chung téi, chdng han nhu cac dan vi cung cap hd sa dién ti hodc dich vu 1ap hoa don. Mébi dan vi déu
c6 nghia vu theo théa thuan bang van ban phai bao vé PHI cua ban.

Khi phap luat yéu cau. Chung t6i sé tiét 16 PHI cia ban khi luat lién bang, luat bang hodc luat dia phuong
yéu cau, bao gém viéc tiét 16 cho MassHealth va Co quan Biéu hanh vé Y té va Dich vu Nhan sinh cla
bang Massachusetts.

Stic khoée va an toan céng cong. Chung t6i cé thé tiét 16 PHI clia ban cho cac ca quan y té cdng cong, dé
bao céo tinh trang lam dung, bé méc hay bao luc gia dinh, d& ngin chan mét nguy ca nghiém trong déi véi
stic khoe hodc an toan, va cho cac hoat ddng giam sat y té.

Nhiing ngudi tham gia vao viéc cham séc ban. Néu ban khéng phan déi, chung téi cé thé chia sé PHI lién
quan vGéi mot ngudi than, ngudi dai dién ca nhan, hoac ngudi khac ma ban xac dinh la c6 tham gia vao viéc
cham soc ban hoac viéc chi tra cho su cham soc do.

Cac trudng hgp tiét 16 khac dudc phép. Chung téi co thé tiét 16 PHI cho cac thl tuc t6 tung tai tda va thu

tuc hanh chinh, cho ca quan thuc thi phap luat trong pham vi phap luat cho phép, cho cac nhan vién diéu
tra tif vong va nha tang &, cho viéc hién tdng cd quan, cho ché doé bdi thudng lao déng, va cho hoat déng
nghién cliu & nhitng naGi dugc phép cung cac bién phap bao vé phu hgp.

Nhiing trudng hop st dung va tiét 10 can ban cho phép bing vin ban

Phan 18n viéc si dung va tiét 16 cac ghi chu tri liéu tam ly, viéc st dung va tiét 16 PHI cho muc dich tiép thi, va
moi hanh vi ban PHI déu can su cho phép bang van ban cuia ban. Ching t6i cling sé xin phép ban bang van
ban trudc khi dung tén, hinh anh, cau chuyén hay hoan canh suc khoe cla ban trong céc tai liéu tiép thi cta
chuing t6i, bao gdm cac cam nhan trén trang web nay. Ban cé thé rut lai su cho phép bang van ban bat cu luc
nao, tru trong pham vi chung téi da dua vao su cho phép dé.

Cac quyen cua ban doi véi thong tin stic khoe ctia minh

Cookie trén trang nay

Chung téi dung cac cookie thiét yéu dé trang web hoat dong dugc. Néu ban cho phép,
chung t6i cing muén do ludng xem nhiing trang nao gip ich nhiéu nhat cho cac gia dinh.
Chung t6i khdéng bao gid gui ndi dung mau lién hé, bat ky théng tin stic khoe nao, hay théng
tin ca nhan cla ban dén céc dich vu phan tich hodc quang cdo. Xem Chinh sach Bao mat
cla chung toi.

WUY I UUYL VT UL UIVY VUL NUW THIGL DUl UV U UGS TIYHT CHTUTTY LU VT Ty VUL VU UV V YL U v wie

ho&c tai mét dia chi cu thé. Chung téi sé dap (ing nhiing yéu cau hgp ly.

Quyén dudc théng bao khi cé su ¢é rd ri. Ban c6 quyén dudc théng bao néu xay ra sy ¢6 ro ri PHI chua
dugc bao mat cua ban.
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Quyén nhan ban gidy cua théng bao nay. Ban cé thé yéu cau mét ban gidy cua thdong bao nay bat cu luc
nao, ké ca khi ban da ddéng y nhan ban dién ti. Hay hai bat ky thanh vién nao trong déi ngli ctia ching téi
hoac lién hé véi chung tdi theo thdng tin bén dudi.

Trach nhiém cta chiang toi

Chung t6i c6 nghia vu theo luat phai gilt bi mat va bao dam an toan cho PHI cla ban, phai thong bao cho ban
Kip thai néu xay ra mot su cd ro ri co thé da anh hudng dén tinh bi mat hoac an toan cua théng tin cla ban, va
phai tuan theo cac nghia vu cung thuc hanh bao mat dugc mo ta trong thdng bao nay. Chung tbi sé khong su
dung hay chia sé théng tin cua ban theo cach khac vai nhitng gi dugc mo ta & day, tri khi ban cho chung t6i
biét bang van ban rang chung téi dudc phép lam vay.

Thay doi thong bao nay

Chung tdi c6 thé thay ddi cac diéu khoan cua thédng bao nay bat cuf Iic nao, va nhiing thay déi dé sé ap dung
cho toan bd PHI ma chung t6i luu gili. Néu ching t6i thuc hién mét thay déi dang ké, ching téi sé dang théng
b&o da slra doi trén trang nay kém ngay hiéu luc mdi va cung cap ban giay tai van phong clia chuing téi. Théng
bao hién dang dugc dang & day la théng bao dang c6 hiéu luc.

Cach khieu nai

Néu ban cho rang cac quyén vé bado mat théng tin cla minh da bi vi pham, ban cé thé khiéu nai véi chung téi
theo théng tin lién hé bén dudi, hoc véi Van phong Quyén Dan su thudc Bo Y té va Dich vu Nhan sinh Hoa Ky
tai hhs.gov/hipaa/filing-a-complaint (https://www.hhs.gov/hipaa/filing-a-complaint/index.html), qua dudng thu tai 200
Independence Avenue SW, Washington, D.C. 20201, hodc bang cach goi s6 1-877-696-6775. Ching t6i sé
khéng cé hanh vi tra thu déi véi ban vi viéc khiéu nai.

Lién hé vé bao mat thong tin

Cookie trén trang nay

Chung téi dung cac cookie thiét yéu dé trang web hoat dong dugc. Néu ban cho phép,
chung t6i cing muén do ludng xem nhiing trang nao gip ich nhiéu nhat cho cac gia dinh.
Chung t6i khdéng bao gid gui ndi dung mau lién hé, bat ky théng tin stic khoe nao, hay théng
tin ca nhan cla ban dén céc dich vu phan tich hodc quang cdo. Xem Chinh sach Bao mat
cla chung toi.

Biéu mau lién hé trén trang web, email thong thudng va cac kénh trd chuyén clia ching téi khéng phai 1a kénh
bao mat va khéng danh cho Théng tin Stic khoe Pudc Bao vé. Xin diing dua vao dé chan doan, thudéc dang
dung, s6 An sinh Xa hoi, s6 nhan dang MassHealth hay cac théng tin y té nhay cam khac. Hay gui cho ching
t6i tén ban va cach lién lac thuan tién nhat, rdi chung téi sé tiép tuc trao déi qua mdt kénh bao mat.
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Théng bao nay lién quan dén Théng tin Suc khde Bugc Bao vé dudc xu ly trong qué trinh cung cap dich vu
chdm sdéc. Dé biét théng tin vé cach chinh trang web cua ching téi thu thap va st dung di liéu, xin xem Chinh
sach Bao mat clia chung t6i. G nhiing nai théng bao nay ap dung cho PHI, théng bao nay c6 hiéu luc cao hon
Chinh sach Bao mat cla trang web.

Cookie trén trang nay

Chung téi dung cac cookie thiét yéu dé trang web hoat dong dugc. Néu ban cho phép,
chung t6i cing muén do ludng xem nhiing trang nao gip ich nhiéu nhat cho cac gia dinh.
Chung t6i khdéng bao gid gui ndi dung mau lién hé, bat ky théng tin stic khoe nao, hay théng
tin ca nhan cla ban dén céc dich vu phan tich hodc quang cdo. Xem Chinh sach Bao mat
cla chung toi.
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